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Załącznik nr 5a do SIWZ 

1201-ILL-5.260.54.2017 

Istotne postanowienia umowy 

 

W dniu ................................ 2017 r. w Krakowie, pomiędzy Izbą Administracji Skarbowej  

w Krakowie z siedzibą przy ul. Wiślnej 7, 31-007 Kraków, posiadającą NIP 6761773084, 

REGON 001021270, reprezentowaną przez Tadeusza Gibasa- Dyrektora Izby Administracji 

Skarbowej, zwaną dalej Zamawiającym,  

a 

….............................................................................. z siedzibą przy ……………………………….……. wpisanym do 

…...................................... posiadającym NIP …......................................................... REGON ….................................. 

reprezentowanym przez …...................................................., zwanym dalej Wykonawcą, 

w wyniku przeprowadzonego przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie przepisów ustawy z dnia 

29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, została zawarta umowa o następującej treści: 

 

§ 1 

PRZEDMIOT UMOWY 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług obsługi kasowej w jednostkach Izby 

Administracji Skarbowej w Krakowie na terenie województwa małopolskiego dalej 

zwanymi urzędami skarbowymi. 

2. Szczegółowy opis i zakres przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 1 umowy. 

 

§ 2 

TERMIN REALIZACJI UMOWY 

1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia 02.01.2018 r. do dnia 31.12.2019 r. 

2. Obsługa kasowa urzędów skarbowych województwa małopolskiego świadczona będzie 

w siedzibach urzędów skarbowych w pomieszczeniach udostępnionych przez 

Zamawiającego Wykonawcy na podstawie umowy najmu nr  1201-ILL-5.023…2017 lub 

w punktach obsługi klienta prowadzonych przez Wykonawcę, zlokalizowanych 

w odległości nie większej niż 200 m od siedzib urzędów skarbowych, których wykaz 

stanowi Załącznik nr 2 do umowy, przy czym usługa obsługi kasowej dla Urzędu 

Skarbowego Kraków – Nowa Huta oraz Urzędu Skarbowego w Nowym Sączu może 

być świadczona wyłącznie w ich siedzibach. 

§ 3 

PODWYKONAWCY 

1. W razie powierzenia wykonania przedmiotu umowy podwykonawcom warunki realizacji 

przedmiotu umowy obejmują także podwykonawców. 

2. W przypadku realizacji zamówienia przez Podwykonawcę Wykonawca przyjmuje na siebie 

składanie  oświadczeń, o których mowa w § 4 ust. 8  i wykazów imiennych,  

o których mowa w § 4 ust. 6 Umowy. Zapłata kar umownych obciążać będzie nadal 

Wykonawcę, z tym zastrzeżeniem, że w oświadczeniu Wykonawca wskaże 

Podwykonawców, którzy zatrudniają poszczególne osoby. Wykonawca zobowiąże w 

odrębnej umowie Podwykonawcę do złożenia oświadczenia stanowiącego podstawę do 
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przedłożenia własnego oświadczenia. Oświadczenie Podwykonawcy będzie załączone do 

oświadczenia Wykonawcy. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność przed Zamawiającym za działania lub 

zaniechania podwykonawców w trakcie realizacji przedmiotu umowy. 

3. Wszelkie rozliczenia dotyczące realizacji umowy będą dokonywane wyłącznie 

z Wykonawcą. Podwykonawcom nie przysługuje żadne roszczenie z tego tytułu przeciwko 

Zamawiającemu. 

4. Wykonawca zobowiązany jest poinformować podwykonawców o zasadach i o warunkach 

wykonania przedmiotu umowy w tym o wyłączeniu odpowiedzialności Zamawiającego 

względem podwykonawców. Poświadczenie z wykonania tego obowiązku Wykonawca musi 

dostarczyć Zamawiającemu na jeden dzień roboczy przed przystąpieniem do realizacji 

umowy przez podwykonawcę. 

5. Ograniczenie, zmiana, wyłączenie lub zniesienie odpowiedzialności Wykonawcy względem  

Zamawiającego w drodze zawartej umowy Wykonawcy z podwykonawcą jest  

niedopuszczalne i nie wywołuje żadnych skutków prawnych w stosunku do Zamawiającego. 

6. W razie zaistnienia w czasie realizacji Umowy uzasadnionej okolicznościami faktycznymi 

lub prawnymi potrzeby zmiany podwykonawcy, Wykonawca ma obowiązek niezwłocznego 

zgłoszenia takiej potrzeby Zamawiającemu. Jednocześnie Wykonawca wskaże 

Zamawiającemu nowego podwykonawcę. Zgłoszenie dokonane będzie w formie pisemnej. 

 

§ 4 

WARUNKI REALIZACJI UMOWY 

1. Zamawiający wymaga aby osoby realizujące usługi obsługi kasowej były zatrudnione na 

podstawie umowy o pracę.  

2. Zatrudnienie na podstawie umowy o pracę powinno trwać nieprzerwanie przez cały okres 

realizacji przedmiotu Umowy, za co najmniej minimalnym, miesięcznym wynagrodzeniem 

za pracę zgodnie z ustawą z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za 

pracę (t.j. Dz. U. 2017 poz. 847) ) oraz zgodnie z Rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 

9 września 2016r. w sprawie wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę w 2017 r. 

(Dz. U. 2016 poz. 1456) i regulacji prawnych wprowadzonych w życie po dacie zawarcia 

Umowy. 

3. W trakcie trwania realizacji przedmiotu Umowy Zamawiający uprawniony jest do 

wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez 

Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób 

realizujących przedmiot Umowy. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 

1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania wymogów 

stawianych w niniejszej umowie i dokonywania ich oceny; 

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania 

wymogów niniejszej Umowy w zakresie zatrudnienia na podstawie umowy o pracę; 

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

4. W trakcie realizacji przedmiotu Umowy, na każde wezwanie Zamawiającego 

w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca przedłoży Zamawiającemu 

wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na 

podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób biorących udział 
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w wykonaniu przedmiotu Umowy: 

1) oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na umowę o pracę osób 

wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to 

powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego 

oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności 

wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby 

tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu, zakresu obowiązków i określeniem 

ilości osób otrzymujących minimalne wynagrodzenie. Wykonawca ma obowiązek 

przedłożyć oświadczenie Zamawiającemu w terminie 7 dni od otrzymania wezwania 

podpisane przez osoby uprawnione do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy 

lub Podwykonawcy; 

2) poświadczone za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub 

Podwykonawcę kopię mów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia 

czynności, których dotyczy oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy, o którym 

mowa w pkt. 1. Kopie umów powinny zostać zanonimizowana w sposób zapewniający 

ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy o ochronie 

danych osobowych (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię 

i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia 

umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do 

zidentyfikowania; Wykonawca ma obowiązek przedłożyć ww. dokumenty w terminie 

14 dni od otrzymania wezwania Zamawiającego; 

3) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę 

lub Podwykonawcę składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne z tytułu 

zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy; Wykonawca 

ma obowiązek przedłożyć zaświadczenie w terminie 14 dni od otrzymania wezwania 

Zamawiającego; 

4) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub 

Podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez 

pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych 

osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych. 

Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji; Wykonawca ma obowiązek 

przedłożyć zgłoszenie w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania Zamawiającego. 

5. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych 

przez Zamawiającego dowodów w celu spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę 

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie 

przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na umowę o pracę osób 

wykonujących usługi obsługi kasowej. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub 

Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na umowę o pracę osób, Zamawiający przewiduje 

sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości  

6. Wykonawca przedłoży Zamawiającemu imienne wykazy osób, o których mowa w ust. 1, 

najpóźniej na 2 dni robocze przed rozpoczęciem realizacji zamówienia oraz będzie na 

bieżąco (na piśmie) informować o wszystkich zmianach w składzie osób wykonujących 

przedmiot zamówienia. 

7. W przypadku zadeklarowania przez Wykonawcę  zatrudnienia osoby niepełnosprawnej 

Wykonawca raz na miesiąc zobowiązany jest złożyć stosowne oświadczenie w tym zakresie, 

przy czym Wykonawca będzie zobowiązany przestrzegać tego zobowiązania przez cały 

okres realizacji zamówienia, również w przypadku zmiany osoby lub wyznaczenia 
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zastępstwa. Zamawiający w celu weryfikacji utrzymania zadeklarowanego zatrudnienia 

osoby niepełnosprawnej w trakcie trwania umowy zastrzega sobie prawo kontroli 

zatrudnienia przy realizacji zamówienia osób niepełnosprawnych oraz prawo wstępu do 

miejsca realizacji zamówienia.  

8. Wykonawca przyjmie od osób, o których mowa w ust. 1 oświadczenia o obowiązku ochrony 

danych osobowych oraz o zachowaniu w tajemnicy wszelkich informacji dotyczących 

urzędów skarbowych, powziętych w związku z wykonywaniem czynności objętych umową, 

a uwierzytelnione kopie tych oświadczeń przedłoży Zamawiającemu najpóźniej na 2 dni 

robocze przed ich przystąpieniem do realizacji zamówienia. 

 

§ 5 

PŁATNOŚĆ 

1. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty Wykonawcy prowizji w wysokości …..........% 

od łącznej miesięcznej kwoty wpłat z tytułu dokonanych operacji gotówkowych, o których 

mowa w Części I ust. 3 pkt 1 i 2 Załącznika Nr 1 do umowy. 

2. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty Wykonawcy prowizji w wysokości …..........% 

od łącznej miesięcznej kwoty wypłat z tytułu dokonanych operacji gotówkowych, o których 

mowa w Części I ust. 3 pkt 4 Załącznika Nr 1 do umowy. 

3. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty Wykonawcy od każdej sztuki przyjętego lub 

zwróconego zabezpieczenia, wymienionego w Części I ust. 3 pkt 5 i 6 Załącznika Nr 1 do 

umowy, stawki w wysokości: 

1) …………… zł brutto dla zabezpieczeń, dla których właściwym jest Naczelnik Urzędu 

Skarbowego Kraków-Nowa Huta; 

2) …………… zł brutto dla zabezpieczeń, dla których właściwym jest Naczelnik Urzędu 

Skarbowego w Nowym Sączu. 

4. Wykonawca nie pobiera prowizji od osób dokonujących wpłat gotówkowych oraz wypłat 

gotówkowych w punktach kasowych, o których mowa w § 2 z tytułu operacji gotówkowych 

wymienionych w Części I ust. 3 pkt 1, 2 i 4 Załącznika Nr 1 do umowy. 

5. Szacunkowe wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu wykonania umowy wskazane 

w Formularzu cenowym wynosi: …......................zł brutto (słownie:....................................). 

6. Prognozowana średnia ilość i wielkość transakcji podana w Części II ust. 7 Załącznika Nr 1 

do umowy, oraz w Formularzu cenowym ma charakter wyłącznie szacunkowy. 

7. Wynagrodzenie będzie płatne na podstawie faktur wystawianych przez Wykonawcę po 

zakończeniu miesiąca kalendarzowego, za miesięczne okresy rozliczeniowe, na rachunek 

bankowy wskazany przez Wykonawcę, w terminie …..dni (zgodnie z ofertą Wykonawcy) od 

daty otrzymania faktury. Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku 

bankowego Zamawiającego. 

8. Wykonawca zobowiązuje się załączyć do faktury zestawienie operacji gotówkowych, 

o których mowa w Części I ust. 3 pkt 1, 2 i 4 Załącznika Nr 1 do umowy oraz ilości 

przyjętych i zwróconych zabezpieczeń, o których mowa w Części I ust. 3 pkt 5 i 6 Załącznika 

Nr 1 do umowy, dokonanych w poszczególnych punktach kasowych, będące podstawą do 

obliczenia wynagrodzenia miesięcznego. 

9. Zamawiający zapłaci Wykonawcy w przypadku niedotrzymania terminu zapłaty 

określonego w ust. 5 odsetki za zwłokę (za każdy rozpoczęty dzień zwłoki), o których mowa 
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w ustawie z dnia 8 marca 2013 r. o terminach zapłaty w transakcjach handlowych 

§ 6 

KARY UMOWNE 

1. W przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę Zamawiającemu przysługuje kara 

umowna w wysokości 10% wartości umowy pozostałej do zrealizowania od dnia 

odstąpienia, wyliczonej w oparciu o kwotę określoną  w § 5 ust. 5. 

2. Jeżeli Wykonawca nie przystąpi do realizacji usługi w terminie określonym w § 2 ust.1 lub 

w okresie późniejszym zaprzestanie realizacji tej usługi zapłaci on Zamawiającemu karę 

umowną w wysokości 0,5% kwoty określonej w § 5 ust. 5 za każdy dzień opóźnienia/braku 

realizacji usługi.  

3. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania usług stanowiących przedmiot 

zamówienia, Zamawiający ma prawo naliczyć karę umowną w wysokości 5% kwoty 

określonej w § 5 ust. 5. 

4. Za niedopełnienie wymogu zatrudniania Pracowników świadczących usługi na podstawie 

umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu Pracy, Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2 000,00 zł, za każdy ujawniony taki 

przypadek. 

5. W przypadku ustalenia przez Zamawiającego, że Wykonawca pomimo złożenia deklaracji 

zatrudnienia osoby niepełnosprawnej, nie stosuje się do tej deklaracji, wówczas Wykonawca 

zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości kwoty minimalnego wynagrodzenia za 

pracę ustalonego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę 

obowiązujących w chwili stwierdzenia przez Zamawiającego niedopełnienia przez 

Wykonawcę wymogu zatrudniania osoby niepełnosprawnej  oraz liczby miesięcy w okresie 

realizacji umowy, w których nie dopełniono przedmiotowego wymogu.  

6. Za brak złożenia oświadczenia , o którym mowa w § 4 ust. 8 Umowy Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 200,00 zł. 

7. Zamawiający ma prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania 

uzupełniającego, przenoszącego wysokość kar umownych do wysokości poniesionej 

szkody. 

8. Kary umowne będą mogły być potrącane z kwoty wynagrodzenia przysługującego 

Wykonawcy, na podstawie wystawionej przez Zamawiającego noty obciążeniowej, na co 

Wykonawca wyraża zgodę. 

9. Uprawnionymi z tytułu reklamacji przedmiotu zamówienia są naczelnicy urzędów 

skarbowych – urzędów, będących odbiorcami przedmiotu zamówienia. 

10. Strony umowy zobowiązują się do zachowania w poufności wszelkich informacji, jakie 

uzyskały w związku z zawarciem, wykonywaniem (wykonaniem) niniejszej umowy, co do 

których mogą powziąć podejrzenie, iż są poufnymi informacjami, lub że jako takie są 

traktowane. 

§ 7 

ZMIANA UMOWY 

1. Zamawiający dopuszcza następujące możliwości dokonania istotnych zmian postanowień 

zawartej Umowy, w stosunku do treści Oferty, na podstawie której dokonano wyboru 

Wykonawcy w szczególności w przypadku: 
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1) gdy nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie 

mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia, w tym zmian wysokości 

wynagrodzenia należnego wykonawcy, w przypadku zmiany: 

a) stawki podatku od towarów i usług,  

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej 

stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 

października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu 

lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 

jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę.  

Zmiana wysokości wynagrodzenia zostanie ustalona po negocjacjach z Wykonawcą, 

proporcjonalnie do wzrostu kosztów wykonania zamówienia; 

2) gdy wystąpi siła wyższa uniemożliwiająca wykonanie usługi. Przez siłę wyższą 

rozumie się zdarzenia niemożliwe do przewidzenia i do pokonania, na które strony nie 

mają wpływu, a w szczególności: klęski żywiołowe, wojny, mobilizacje, zamknięcie 

granic, akty prawne organów władzy lub administracji państwowej uniemożliwiające 

wykonanie umowy w całości lub w części.  

2. Umowa może ulec zmianie za porozumieniem stron. Zmiana umowy następuje w formie 

pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. Nie stanowi istotnej zmiany umowy w rozumieniu art. 144 ustawy Prawo zamówień 

publicznych: 

1) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno -organizacyjną umowy; 

2) zmiany danych teleadresowych; 

3) zmiany osób wskazanych do kontaktów między Stronami; 

4) zmiana ilości i numerów rachunków bankowych. 

§ 8 

ROZWIĄZANIE UMOWY 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy lub jej części w następujących przypadkach: 

1) niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej umowy przez Wykonawcę 

tj. w razie pięciokrotnego naliczenia wobec Wykonawcy kar umownych, o których mowa  

w § 6; 

2) zaprzestania przez Wykonawcę realizacji usługi obsługi kasowej w urzędzie skarbowym 

lub w punkcie obsługi kasowej bez wcześniejszego uzgodnienia 

z Zamawiającym lub w wyniki rozwiązania przez Zamawiającego umowy najmu 

pomieszczeń z winy Wykonawcy; 

3) zmiany przepisów prawa polegającej na wprowadzeniu obowiązku ponoszenia kosztów 

przez osoby dokonujące wpłat gotówkowych, o których mowa w Części I ust. 3 pkt 1 

Załącznika Nr 1 do umowy lub otrzymujące zwrot nadpłaty, o której mowa w Części I 

ust.  3 pkt 4 Załącznika Nr 1 do umowy; 

4) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie 

leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

umowy, na warunkach określonych w art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych; 
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5) ogłoszenia upadłości bądź likwidacji Wykonawcy; 

6) zajęcia majątku Wykonawcy. 

2. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej. 

3. W przypadkach opisanych w ust. 1, Wykonawcy przysługiwało będzie jedynie 

wynagrodzenie za zrealizowaną część umowy. 

§ 9 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Strony ustalają, że ich aktualne adresy do korespondencji są następujące: 

1) Zamawiający – Izba Administracji Skarbowej w Krakowie ………………………….; 

2) Wykonawca – ................................................. ; 

2. Strony wyznaczają do nadzoru nad realizacją umowy: 

1) ze strony Zamawiającego: 

a) …......................................................................................................................... 

b) przedstawicieli urzędów skarbowych zgodnie z wykazem stanowiącym Załącznik nr 

3 do umowy, 

2) ze strony Wykonawcy: 

a) ….......................................................................................................... , 

b) …........................................................................................................... . 

3. Strony zobowiązują się do niezwłocznego, wzajemnego, pisemnego powiadamiania się 

o zmianach danych określonych w ust. 1 i 2. 

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy powszechnie 

obowiązujące, w tym przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień 

publicznych. 

5. Ewentualne spory wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy rozstrzygać będzie sąd 

właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

6. Wszelkie załączniki do niniejszej umowy stanowią jej integralną część. 

7. Umowę niniejszą sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze 

dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy. 

 

Załączniki: 
1. Szczegółowy opis i zakres przedmiotu zamówienia. 

2. Wykaz punktów obsługi klienta, w których realizowany będzie przedmiot zamówienia. 

3. Wykaz przedstawicieli urzędów skarbowych wyznaczonych do nadzoru nad realizacją 

umowy. 

 

  ZAMAWIAJĄCY                                                                                 WYKONAWCA 

 

 

 

……………………..                                                                              …..……………… 


