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IZBA ADMINISTRACJI SKARBOWEJ
W KRAKOWIE

                      Kraków, (data zgodna z czasem
złożenia podpisu elektronicznego)

Sprawa:
Usługi konserwacji, napraw i usuwanie 
awarii w zakresie urządzeń UPS, 
agregatów prądotwórczych oraz sieci 
zasilania gwarantowanego dla Izby 
Administracji Skarbowej w Krakowie

Znak sprawy: 1201-ILZ.261.48.2024

Kontakt: Referat Zamówień Publicznych
e-mail: przetargi.ias.krakow@mf.gov.pl

WYJAŚNIENIA
Dot. ogłoszenia na usługi konserwacji, napraw i usuwanie awarii w zakresie 
urządzeń UPS, agregatów prądotwórczych oraz sieci zasilania gwarantowanego 
dla Izby Administracji Skarbowej w Krakowie.

Zamawiający - Izba Administracji Skarbowej w Krakowie przekazuje pytania wraz 
z wyjaśnieniami treści Zapytania ofertowego nr 1201-ILZ.261.48.2024.
Ze względu na wartość przedmiotu zamówienia przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 roku 
Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320), zwanej dalej pzp nie będą stosowane 
w niniejszym postępowaniu. Przedmiotowe postępowanie o zamówienie publiczne jest 
prowadzone na podstawie art. 2 ust. 1  pkt 1 pzp.

PYTANIE 1: 
Mamy pytanie odnośnie zapisów wzoru umowy w zakresie podjęcia czynności zmierzających do 
usunięcia awarii ciągu  4 godzin w przypadku zgłoszenia mailem w dniu wolnym od pracy w 
nocy. Będzie to trudne/kosztowne do zrealizowania ponieważ musielibyśmy zapewnić 
pracownika, który monitoruje zgłoszenia mailowe 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobę. 
Proponujemy zmianę zapisu przez dodanie, że dotyczy ten zapis zgłoszeń w dni robocze w 
godzinach roboczych i/lub zmianę, że reakcja ta będzie tak szybka w przypadku zgłoszeń 
telefonicznych.

ODPOWIEDŹ 1:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.

PYTANIE 2: 
Czy można podzielić zamówienie na dwa oddzielne dla UPS osobno i dla Agregatów osobno. Są 
to oddzielne zamówienie w związku z ich odmienną charakterystyką?
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ODPOWIEDŹ 2:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.

  Z wyrazami szacunku

Korespondencję otrzymują:
1) Strona internetowa IAS w Krakowie;
2) Adresaci biorący udział w postępowaniu;
3) a/a.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych znajdują się na stronie Biuletynu Informacji Publicznej 
(BIP) pod adresem www.malopolskie.kas.gov.pl w zakładce Organizacja – Ochrona Danych Osobowych oraz 
w siedzibach organów Krajowej Administracji Skarbowej woj. małopolskiego na tablicach informacyjnych.
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