Dostepnosc¢ architektoniczna
Budynek ul. Wadowicka 10

Otoczenie i dojazd do urzedu

Budynek Izby Administracji Skarbowej w Krakowie, usytuowany jest przy ul. Wadowickiej 10,
w sgsiedztwie petli tramwajowej i autobusowej tagiewniki. Obiekt jest przystosowany do
obstugi 0séb niepetnosprawnych. Droga z najblizszego przystanku komunikacji zbiorowej
(przystanek Rzemieslnicza, lub tagiewniki) jest przystosowana dla osdb o ograniczonej
sprawnosci ruchowej. Wejscie do budynku usytuowane jest od strony ulicy, bezposrednio
przy chodniku, ktéry nie posiada kraweznikédw utrudniajgcych dotarcie do naszej siedziby.
Przed budynkiem nie ma schoddéw. Izba Administracji Skarbowej w Krakowie w tej lokalizacji
zajmuje 3 najwyzsze kondygnacje.

Jak dojechac¢ do budynku

Do tej lokalizacji mozna dojechaé:

o wtasnym srodkiem transportu — przed budynkiem zapewniamy bezptatny parking
dla klientéw wraz z wydzielonym miejscem dla osoby niepetnosprawne;j. Przed
budynkiem znajduje sie réwniez parking dla rowerdéw.

o komunikacjg miejskg — w odlegtosci 100 m od tej lokalizacji Izby Skarbowej
znajduje sie petla tramwajowa i autobusowa tagiewniki. Na petli oraz przystanku
»Ltagiewniki” mozna skorzystac z autobusow linii nr: 106, 133, 135, 136, 178, 196,
578 oraz tramwajow linii nr: 8, 10, 11, 17, 19, 22.

Wejscia do budynku

Do $rodka budynku prowadzg duze, dwuskrzydtowe, otwierane recznie drzwi. Osoby majgce
trudnosci w poruszaniu sie mogg skorzystac z zainstalowanego przy wejsciu dzwonka,
pozwalajgcego przywotac pracownika ochrony, ktéry pomoze dostac sie do budynku. W
przedsionku za drzwiami wejsciowymi znajdujg sie kolejne dwuskrzydtowe drzwi, otwierane
recznie. Wejscie do budynku jest bezprogowe. Po wejsciu do budynku po lewej stronie
znajduje sie pomieszczenie ochrony czynne w godzinach pracy Izby Administracji Skarbowej
w Krakowie. W tym miejscu mozna uzyskaé podstawowe informacje dot. mozliwosci
zatatwienia sprawy.

Korytarze, schody i windy

Wejscie na pietra mozliwe jest schodami oznaczonymi na pierwszym i ostatnim stopniu
kontrastem. Klatka schodowa posiada porecz po jednej stronie. Mozna réowniez skorzystac z
windy wewnetrznej, ktédra umozliwia dotarcie na wszystkie kondygnacje budynku. Winda jest
dostepna z wizualnym i dzZwiekowym potwierdzeniem dojechania na okreslone pietro.
Przyciski sg oznaczone jezykiem Braille’a na odpowiedniej wysokosci. W windzie znajduje sie



rowniez dzwonek alarmowy. Nie zainstalowano w niej informacji glosowe. Na kazdej
kondygnacji widoczne sg oznaczenia pieter. Szerokie korytarze zapewniajg swobode
poruszania sie.

Sala obstugi

Izba Administracji Skarbowej w Krakowie nie prowadzi typowej obstugi klienta. Osoby w
stosunku do ktdrych toczy sie postepowanie, zaréwno w trybie odwotawczym lub w
pierwszej instancji, mogg zapoznac sie z aktami prowadzonego postepowania po
wczesniejszym umowieniu sie z pracownikiem prowadzgcym sprawe. Na siodmym pietrze w
pokoju 704 przygotowalismy punkt, w ktérym klient moze ztozy¢ konieczne pismo lub
whiosek w swojej sprawie.

Toalety

W budynku znajdujg sie toalety czesciowo przystosowane dla oséb z niepetnosprawnoscig w
tym po jednej na parterze oraz | pietrze. W Urzedzie znajdujg sie kierunkowe oznaczenia
prowadzace do toalet. Toalety zapewniajg odpowiednig przestrzer manewrowa.

Wstep z psem asystujacym
Do budynku i jego pomieszczen mozna wejsé z psem asystujgcym i psem przewodnikiem.
Ewakuacja

W budynku procedury uwzgledniajg ewakuacje oséb ze szczegdlnymi potrzebami.



